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Pflege zu Hause 
 

Ratgeber lotst zu passgenauer Unterstützung 

 

(verbraucherzentrale / 25.06.2024) Am liebsten in der gewohnten Umgebung 

bleiben - das ist den meisten Menschen ein wichtiges Anliegen, wenn sie 

pflegebedürftig werden. Häufig wollen Familien oder auch Freunde diesen 

Wunsch gern in die Tat umsetzen, sind aber einerseits unsicher, was bei einer 

„Pflege zu Hause“ alles auf sie zukommt. Und andererseits sorgen sie sich, ob 

das mit dem eigenen Beruf und Alltag überhaupt vereinbar ist. Der aktualisierte 

Ratgeber „Pflege zu Hause“ der Verbraucherzentrale unterstützt Angehörige 

dabei, die individuelle Pflegesituation zu beleuchten. Er stellt - vom ambulanten 

Pflegedienst über die ausländische Haushalts- und Betreuungskraft bis hin zur 

Tagespflege - Unterstützungsmöglichkeiten vor und weist mit dem Antrags-ABC 

ganz praktisch den Weg zu den Leistungen von Pflege- und Krankenkasse.  

Eine angemessene Pflege organisieren. Sich um finanzielle und rechtliche 

Angelegenheiten oder auch um soziale Kontakte kümmern. Anträge bei 

Leistungsträgern stellen. Der Alltag von pflegenden Angehörige umfasst viele 

Facetten. Da kann es schnell passieren, dass sie ihre eigenen Kräfte 

überschätzen oder sich gar gesundheitliche Beeinträchtigungen einstellen. Ein 

besonderes Augenmerk legt der Ratgeber daher auf mögliche 

Entlastungsangebote: Alltagsbegleiter, Pflege- oder Familienpflegezeit oder 

auch Vorsorge- und Rehabilitationsmaßnahmen werden ausführlich vorgestellt. 

Nicht zuletzt: Ein eigenes Kapitel zeigt, wie Pflege zu Hause ganz praktisch 

einfacher wird. Tipps zum rückenschonenden An- und Ausziehen oder zur 

Ausstattung des häuslichen „Pflegezimmers“ fehlen ebenso wenig wie Hinweise 

zur Auswahl sinnvoller Hilfsmittel.  

 

Der Ratgeber „Pflege zu Hause hat 224 Seiten und kostet 20,00 Euro (als E-

Book 15,99 Euro) und kann per Telefon unter der Rufnummer (0211) 91 380-

1555 oder im Online-Shop unter www.ratgeber-verbraucherzentrale.de bestellt 

werden.  

  
Hinweise an die Redaktionen: 

Rezensionsexemplare unter Tel. (0211) 91 380-1363 oder  

E-Mail publikationen@verbraucherzentrale.nrw 

Pressetext und Cover: 

www.verbraucherzentrale.nrw/buecher-und-ebooks/pflegezuhause 

mailto:publikationen@verbraucherzentrale.nrw

